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CODIGO DE ETICA E CONDUTA

O presente Codigo de Etica visa, dentre outros, indicar
comportamentos e condutas desejaveis a gerar um ambiente de trabalho honesto,
integro, ético, justo, assertivo, sempre com rigorosa observancia a legislagdo e os
valores da AXIS abaixo elencados, buscando sempre a exceléncia na prestagao
de servigos, conquista de credibilidade e confianga no relacionamento com
pessoas vinculadas a AXIS e com terceiros. Dessa forma, este cédigo reunira as
principais orientagcbes para o exercicio profissional dos colaboradores,
prestadores de servigos, gestores e os demais personagens que se relacionarem

direta ou indiretamente com a AXIS.

O Cddigo de Etica e Conduta é inspirado nos seguintes

valores:

(i) Respeito e valorizagdo de seus colaboradores, clientes e
prestadores de servigos.

(i) Exceléncia no relacionamento com o cliente;

(iii) Rigorosa observancia a principios éticos, integridade de conduta e
legislagdo em vigor; e

(iv)  Sustentabilidade econémica, social e ambiental.

Este documento devera ser observado, obrigatoriamente, ndo so6
pelos colaboradores da AXIS, mas também servira de referéncia para os

prestadores de servigos e parceiros comerciais.

Toda e qualquer pessoa abrangida por este Codigo de Etica tem a
obrigacdo de comunicar ao Comité de Etica ou ao representante da AXIS
qualquer suspeita ou indicio de procedimento duvidoso que venha conflitar com
as diretrizes, politicas e principios deste Codigo ou mesmo no caso de aparentes

conflitos de interesses.
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(1) DEFINICOES

Este documento utilizara os seguintes termos:

a) Denominara colaboradores, os empregados e prestadores de
servicos que estao autorizados a utilizar a rede, internet, e-mail corporativo,

equipamentos de informatica da empresa, aparelhos celulares e aplicativos;

b) Denominara rede, os recursos de rede, internet e equipamentos
moveis e também os elementos que atualmente a compdem, tais como
microcomputadores, impressoras, programas, sistema de armazenamento e
quaisquer outros equipamentos e programas que venham a ser incorporados a
rede, e

c) Denominara documento, todos os formularios e documentos

necessarios a consecucao das atividades funcionais.

(2) CUMPRIMENTO DA LEGISLACAO E RESPEITO AS PESSOAS

A AXIS na condugido de seu objeto social e na relagdo com seus
colaboradores e prestadores de servicos obedece as leis vigentes e repudia
qualquer tipo de pratica discriminatéria e preconceituosa, exploradora do trabalho
infantil, trabalho em condigdes degradantes e toda e qualquer forma de
corrupgao, inclusive nas suas relagdes com clientes, fornecedores e parceiros

comerciais.

O respeito as pessoas deve prevalecer no ambiente de trabalho
interno e externo, a fim de coibir qualquer tipo de assédio ou qualquer situagao
intimidadora entre os colaboradores, fornecedores, prestadores de servigos ou

parceiros.
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E dever de todos:

6)) Respeitar seus superiores, pares, subordinados;

(ii) Coibir e denunciar assédio moral e sexual;

(iii) Exercer suas atribuigdes, independentemente, de crengas
religiosas, raga, sexo, nacionalidade, idade, condigdo social ou
outros preconceitos de quaisquer natureza;

(iv)  Levar ao conhecimento da gestdo da AXIS, atos ilegais, imorais e
injustos praticados por administradores, empregados, prestadores
de servigos, condéminos, associados ou qualquer outro ator que
esteja direta ou indiretamente envolvido nos relacionamentos
institucionais da Axis, que, tomando ciéncia, procedera com as
medidas cabiveis e necessarias para pacificar a questao.

(3) DA REDE, EQUIPAMENTOS, SISTEMAS E APLICATIVOS

A rede, os equipamentos, sistemas e aplicativos que a compdem
tém como finalidade unica e exclusiva permitir aos seus usuarios a pratica de
atividades relacionadas a execugao de suas fungdes e as atividades profissionais
que devem desempenhar para atendimento das atividades indicadas na descrigao

de seus cargos e aos interesses e preservagao dos valores da AXIS.

E vedada a utilizacdo de equipamentos (notebook, celulares, etc)
para instalacdo de aplicativos (WhatsApp, Instagram, etc) de uso particular dos

usuarios, salvo com autorizagao expressa e por escrito da Diretoria.

A utilizagado de telefones e e-mails corporativos servira unicamente
para o desenvolvimento das atribuicbes profissionais, sendo limitada tdo somente
a atendimento de emergéncias particulares dos usuarios, quando a AXIS

disponibilizara todo o necessario para ampara-los em tais situacées excepcionais.
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(3.1) DIREITO DE USO

Tém direito de uso da rede os usuarios, aos quais forem
disponibilizados os equipamentos e as ferramentas de trabalho de propriedade da
AXIS, com finalidade exclusiva de execugao de suas atividades e solicitadas por
esta, no exercicio de sua fungdo. Os empregados nédo poderdo agir além dessa

finalidade, contrariando as orientacdes da AXIS.

O uso da rede para armazenar arquivos pessoais € proibido.

O direito de uso da rede, sistemas, e-mail corporativo, telefone
celular e aplicativos cessa quando terminar o vinculo do usuario/prestador com a
AXIS.

E proibido aos usuarios a utilizagdo de equipamentos

préprios/particulares para o exercicio de suas fungoes.

(3.2) RESPONSABILIDADES INDIVIDUAIS

O usuario da rede tem as seguintes responsabilidades:

a) Respeitar a propriedade intelectual, todo e qualquer
documento, além de dados sigilosos da AXIS e de seus clientes,
nao podendo, sob nenhum pretexto, salvo autorizagdo expressa e
por escrito, de seus superiores hierarquicos ou em decorréncia do
cargo que ocupa, copiar, modificar, ceder, usar ou divulgar, em

todo ou em parte, a qualquer titulo;

b) Zelar pelos equipamentos que utiliza, ndo sendo permitida
qualquer remocao, desconexao de partes, substituicao, instalacao
de programas e aplicativos ou qualquer alteragdo nas

caracteristicas fisicas ou técnicas dos equipamentos integrantes
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da rede, salvo autorizagdo expressa por escrito de seus
superiores hierarquicos ou se decorrente do exercicio de suas

fungdes, consoante descri¢gdo de seu cargo;

c) Compreender que é vedado qualquer outro tipo de utilizagéo da
rede, sistema, e-mail corporativo e aplicativos, que nao seja para
o fim especifico de realizagcado de atividades solicitadas pela AXIS

e em atendimento aos interesses desta e de seus clientes;

d) Respeitar areas de acesso restrito, ndo tentando acesso as

areas alheias as suas permissdes de acesso € uso;

e) Nao usar a rede ou o e-mail corporativo para desenvolver,
fomentar ou promover ag¢des que incentivem a violagdo de
quaisquer direitos constitucionais do cidadao, clientes, dados
sigilosos ou da imagem da AXIS, bem como para fins pessoais,

sem autorizagao expressa de seus superiores hierarquicos;

f) Nao fazer uso da rede para molestar, assediar, ameacgar ou
ofender usuarios e/ou terceiros, por qualquer meio, seja por

textos, imagens, videos ou correio eletronico (e-mail);

g) Nao fazer uso da rede e do e-mail corporativo para qualquer
outro fim que nao no interesse da AXIS, em especial para
circulagcdo de propaganda politica ou material publicitario de

terceiros ou divulgacao de produtos e servigos;

h) Nao tomar atitude ou agdo que possa direta ou indiretamente
indisponibilizar recursos da rede ou e-mail corporativo da AXIS;
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i) Nao executar programas que tenham como finalidade a
decodificacdo de senhas, a monitoracdo da rede, a leitura de
dados de terceiros, a propagacao de virus de computador, a
destruicdo parcial ou total de arquivos ou a indisponibilizagcao de

servigos;

j) Nao executar programas, instalar equipamentos ou executar
acdes que possam facilitar o acesso a rede por usuarios nao

autorizados;

I) Nao fazer uso de direitos especiais de acesso a informacgoes,
areas e equipamentos ou de uso de qualquer outro privilégio ja
cessados com o término do exercicio de cargo ou fungdo dentro
da AXIS;

m) Nao divulgar, revelar, ceder direta ou indiretamente, sob
qualquer pretexto, a terceiros, salvo autorizacdo expressa da
Gestdo da Axis, informagdes pessoais, fotos e videos das
dependéncias internas das associagbes (a qual estara alocado),
no exercicio da funcdo ou fora dela, sob pena de rescisdo
contratual por justa causa, sem prejuizo da indenizagdo pelos

danos consequentes.

(3.3) USO DE SOFTWARES E LICENCAS

Os softwares utilizados nos equipamentos da rede deverdo ser
devidamente licenciados. E vedada a instalagdo e utilizagdo pelos usudrios de

softwares que nao estejam devidamente licenciados para a AXIS.

O uso de softwares de licenga livre (denominados freewares) e de

licenca temporaria (denominados sharewares) deverao ser solicitados por escrito
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e, se aprovado o uso, o procedimento de instalagcdo e de remocgao do software no
vencimento da licenga proviséria devera ser efetuado pelo responsavel pela area
de informatica da AXIS.

O uso de softwares nao licenciados pode acarretar ao seu usuario
as penas previstas na lei. A AXIS nao sera responsavel pelas consequéncias de
uso ilegal desses programas e, se responder por tal, tera o direito de regresso

contra o prestador/colaborador.
(3.4) AUDITORIA

Todos os usuarios da AXIS estao sujeitos a auditoria de rede, do e-

mail corporativo, celular corporativo e aplicativos.

Os procedimentos de auditoria e de monitoramento de uso serao
realizados periodicamente por profissional contratado pela AXIS para esse fim, de
forma presencial ou remotamente, com o objetivo de observar o cumprimento
deste regulamento pelos usuarios e com vistas a gestdo de bom e adequado

desempenho da rede.

Havendo evidéncia de atividade que possa comprometer a
seguranga ou uso legal da rede, sera permitido ao administrador responsavel
auditar e monitorar as atividades de um usuario, além de inspecionar seus
arquivos e registros de acesso, bem como os de interesse da empresa, sendo o

fato imediatamente comunicado a gestao, para as sangdes cabiveis, se o0 caso.

O usuario que utilizar os recursos da rede da AXIS concorda em ser
auditado, autorizando a¢des de auditoria eventualmente necessarias e aceita que

o conteudo da rede é de propriedade da AXIS.
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A AXIS podera, a seu critério, gerar relatorios dos sites acessados
por colaborador/prestador e, se necessario, providenciar a impressao dos

relatérios, sem que tal ato venha a constituir quebra de sigilo.

(3.5) SANCOES

Os usuarios que desrespeitarem este conjunto de normas estardo
sujeitos a rescisdo de contratual, sem prejuizo da apuragéo e responsabilizagéo
por perdas e danos.

A rescisao contratual ndo isenta o responsavel de sofrer outras

acgdes legais, judiciais e extrajudiciais, inclusive de natureza civel e criminal.

Os incidentes envolvendo telecomunicagcbes ou transmissao de
dados pessoais que forem considerados crimes, de acordo com as leis estaduais,
federais ou internacionais, serdao denunciados pela AXIS as autoridades

competentes, inclusive, agéncias nacionais.
O possivel desconhecimento das leis por parte do usuario ndo o
isenta das responsabilidades e das sang¢des aplicaveis, nem pode justificar a

minimizac&do das medidas e penalidades cabiveis.

(4) PROPRIEDADE INTELECTUAL

A AXIS respeita e cumpre as leis que regulamentam a propriedade
intelectual, repudiando qualquer forma de violacdo e a obtencao impropria de

informacgdes confidenciais sobre produtos e servigos.

A propriedade intelectual dos projetos e planos desenvolvidos na
AXIS séo sigilosos e de sua titularidade, salvo disposi¢ao expressa em contrario

em contratos especificos.
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(5) INFORMACOES CONFIDENCIAIS E DADOS PESSOAIS

As informagdes confidenciais e dados pessoais devem ser usadas

exclusivamente para fins profissionais.

Todos os colaboradores/prestadores da AXIS assinardo o presente
Cddigo de Conduto com forga de Termo de Confidencialidade para preservagao
de tais informacgdes e garantir o sigilo absoluto das informagdes obtidas e geradas
no exercicio de suas atividades.

O sigilo de tais informagdes é aplicavel e exigivel durante toda a

relacado contratual com a AXIS e apds seu término.

(6) CONFLITO DE INTERESSES

No ambiente corporativo é inevitavel o surgimento de conflitos de
interesses e os colaboradores/prestadores tém ciéncia de que a AXIS zela pela
transparéncia e honestidade em suas relagdes de trabalho, prestagcédo de servigos
e comerciais. Sendo assim, o colaborador devera estar atento a eventuais
situagdes que configurem um conflito de interesse, real ou potencial e agir de

forma a evita-lo.

Uma vez identificado o conflito de interesses, o responsavel devera

ser imediatamente comunicado.

Como interesse pessoal que podera gerar conflitos de interesses
entende-se toda vantagem material ou moral a favor do prestador, seus parentes,
amigos ou pessoas com as quais tenha relagbes pessoais, comerciais ou

politicas, em detrimento da AXIS.
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(7) CONDUTA EM RELACAO AOS CLIENTES, FORNECEDORES E
TERCEIROS

Os prestadores de servigos, em relagao aos clientes, fornecedores e

terceiros, deverao:

(i) Manter e observar os procedimentos e processos internos da
AXIS;

(i) N&o aceitar qualquer pagamento ou outro tipo de beneficio como
contraprestacao de interesse que nao esteja alinhado com os
parametros da AXIS;

(iii) N&o adotar praticas operacionais enganosas, desleais e
fraudulentas;

(iv)  Cumprir as regras legais estabelecidas pela legislagcdo e
regulamentos especificos, e

(v) N&o copiar e/ou divulgar dados pessoais, inclusive sensiveis, de
associados, moradores, colaboradores, prestadores de servicos e
demais fornecedores da respectiva Associagdo a qual estiver

alocado ou disponivel no sistema de armazenamento da Axis.

A quebra de sigilo, copia e divulgacdo de dados pessoais
sera comunicada as autoridades competentes para a apuragao do ilicito, sem

prejuizo das sangdes civeis.

(8) PRATICAS ANTISSUBORNO E ANTICORRUPCAO

E proibido oferecer ou receber qualquer forma de suborno ou pratica
de qualquer ato de corrupgédo, seja ativa ou passiva, com o objetivo de exercer
influéncia, visando o beneficio proprio ou de terceiro, conforme as leis nacionais e

internacionais.
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(9) AMBIENTE DE TRABALHO

Buscando a organizagdo e harmonia no ambiente do trabalho, é

vedada(o):

(i) Comercializagdo de quaisquer produtos ou servigos de terceiros
nas dependéncias da Associagao que estiver alocado;

(i) Solicitar ou aceitar qualquer tipo de presente, beneficio ou
vantagem de qualquer espécie ou natureza;

(i)  Adotar qualquer atitude que denigra a imagem da AXIS e de seus
prestadores de servico;

(iv)  Recusar-se a prestar contas de seus atos, bens e numerarios da
AXIS que lhe sejam confiados em razdo de suas fungdes, e

(v) Consumir quaisquer substancias licitas ou ilicitas no ambiente de
trabalho ou fora do ambiente de trabalho que interferiram no
desempenho da fungéo e na seguranga dos demais prestadores e

terceiros.
E obrigatdrio:

(i) O uso do cracha de identificagdo para circulagcdo nas
dependéncias da Associagao a qual estiver alocado;
(i) Cumprimento de procedimentos e processos internos, alinhados

com as melhores praticas corporativas e valores da AXIS, e

(i)  em caso de afastamento da fungédo exercida, transferir ao seu
substituto, tudo quanto se refira ao cargo ou fungéo, inclusive
documentos pertencentes a AXIS e toda e qualquer informagao
para o regular exercicio da atribuicdo que foi conferida ao novo
prestador.
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E também expressamente vedado:

(iv)  Consumir bebidas alcodlicas durante a jornada de trabalho;

(v) Consumir drogas ilicitas durante ou fora do ambiente de trabalho;

(vi)  Acessar as dependéncias da Associagao a qual estiver alocado
sob os efeitos de alcool e/ou substancias entorpecentes;

(viiy  Portar armas;

(vii) Praticar em face de qualquer pessoa de seu relacionamento
profissional, em decorréncia de seu contrato com a AXIS,

qualquer forma de assédio.

(10) RESPONSABILIDADE COM A IMAGEM INSTITUCIONAL

Os colaboradores deverao zelar pela imagem institucional da AXIS,

dentro e fora do ambiente de trabalho, inclusive em redes sociais.
N&o discutir informagdes confidenciais em areas publicas, bem como
em redes sociais ou outros meios de comunicagdo que possam gerar risco de

exposicao indesejada da dita informacéo.

(11) COMITE DE ETICA

O Cadigo de Etica e Conduta ndo é exaustivo e, dessa forma, as
decisbes quanto a sua aplicagdo, infragdo e revisdo ficardo sob a
responsabilidade do Comité de Etica, que é formado pela Diretoria, um

representante da area juridica e um representante da area administrativa.

Cabera ao Comité de Etica:
(i) Avaliar as violagdes ao codigo, valores da AXIS e praticas ilegais
por prestadores de servicos, com imparcialidade e analisando as

solugdes para os casos e/ou denuncias que lhe forem trazidas;

() +55(11)4193-9042 (®) Av. Andromeda, 885 sala 1605
(&) www.axisvistorias.com  Alphaville Empresarial, Barueri - SP




Ly &

VISTORIAS E
AXIS APROVACOES

(ii) Revisar periodicamente o Coddigo de FEtica e Conduta,
atualizando-o quando necessario;

(iii) Garantir o sigilo sobre as informagdes recebidas;

(iv)  Propor as agdes necessarias para a divulgacédo e disseminagéo
dos mais elevados padrbes de conduta ética dentro da AXIS; e

V) Dirimir davidas quanto a aplicacdo deste Cédigo de Etica e quanto

a tipificagéo de conduta infratora.

(12) INFRACOES E PENALIDADES

O descumprimento das disposicées do Codigo de Etica implicara na
aplicacdo das penalidades de acordo com a gravidade do ato, podendo, sem
prejuizo das penalidades civeis e criminais, ter a rescisdo contratual por justa
causa ou afastamento do cargo ou fungdo, conforme deliberado pelo Comité de
Etica.

Em observancia ao principio do contraditério, quando da aplicacéo
da respectiva penalidade pelo Comité de Etica, sera informado ao averiguado a
data para apresentar sua defesa, o prazo serda de 15 dias da ciéncia da
penalidade, sendo facultado ao averiguado apresentar defesa oral ou escrita aos
membros do Comité. Apés o exame da defesa apresentada pelo averiguado o
Comité de Etica comunicara por escrito sua decis&o.

Qualquer colaborador que constatar a pratica ou ato contrario a este
Codigo de Etica devera comunicar o ocorrido, de pronto, ao responsavel pela
AXIS, que reportara o caso ao Comité de Etica.

(13) VIGENCIA

O Codigo de Conduta entra em vigor, por prazo indeterminado,

desde a data de sua divulgagao.
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